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Politica de Protecao de Dados Pessoais no &mbito do Regulamento
Geral de Protecdo de Dados - RGPD [Regulamento (EU) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016] e
da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto.
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1. Introducao

O Parlamento Europeu e o Conselho da Uniao Europeia consideraram necessario
implementar “um quadro de protecdo de dados, sélido e mais coerente,
apoiado por uma aplica¢do rigorosa das regras, pois é importante gerar a
confianca necessdria ao desenvolvimento da economia digital no conjunto do

mercado interno”.

O Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) é um Regulamento Europeu
(EU 2016/679) que estabelece as regras referentes a protecdo, tratamento e
livre circulagao de dados pessoais das pessoas singulares em todos os paises
membros da Unido Europeia, e visa harmonizar a legislacdo existente nos
Estados-Membros, criando as bases para o mercado unico digital.

A Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, assegura a execu¢do, ha ordem juridica
nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27
de abril de 2016, relativo a protecao das pessoas singulares no que diz respeito

ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacao desses dados.

O RGPD, introduz um conjunto de novas regras, entre as quais, regras sobre
pseudonimizacdo de dados, novas regras sobre consentimento de menores, a
alteracdo das regras sobre obtenc@o de consentimento, a implementacao do
direito ao esquecimento, a eliminacdo do sistema de notificacbes e
autorizaces, a introducéo de coimas de valor muito elevado e obrigacbes de

informacgao relativas a quebras de segurancga, entre outras.

O RGPD opera uma mudanca de paradigma no modelo de tratamento de dados
pessoais e de livre circulacao dos mesmos, com vista a garantia do mercado
Unico sem restricdes em virtude do diferente enquadramento legal e

salvaguarda do direito a protecdo dos dados pessoais.

O RGPD Implica novas obrigacdes, novas responsabilidades e novos
procedimentos por parte das entidades que de alguma forma procedem a

operacgoes de dados pessoais.
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Assim, no ambito das suas atribuicdes, o Municipio de Amares, recolhe e trata
dados pessoais dos municipes, destinados aos diversos procedimentos
administrativos e servicos prestados, tornando-se pois fundamental rever
procedimentos e metodologias de trabatho garantindo o cumprimento das

obrigacdes legais e a conformidade com o RGPD.

A protecao da privacidade e dos dados pessoais dos cidadaos que se relacionam
com a Camara Municipal de Amares (utilizadores dos servicos municipais,
trabalhadores, fornecedores, entidades parceiras, empresas) constitui um
compromisso fundamental da Autarquia. Neste sentido, os dados pessoais sao
essenciais para a prestacdo dos servicos, monitorizacdo e melhoria da sua
qualidade, para a gestdo dos recursos humanos e para o cumprimento de

obrigacoes legais.

O nosso compromisso € o de trabalharmos continuamente para garantir os
melhores niveis de protecdo da privacidade e dos dados pessoais respeitando a
legislacao e todos os normativos e orientacdes nacionais e europeias aplicaveis

ao seu tratamento.

2. Responsavel pelo tratamento dos dados pessoais

A entidade responsavel pelo tratamento dos dados é o Municipio de Amares.

3. Encarregado da protecédo de dados
Garante a conformidade do tratamento de dados com a legislacdo em vigor.
Para este efeito, caso o titular dos dados necessite de contactar com o

encarregado da protecdo de dados, pode fazé-lo para: geral@municipioamares.pt

4, Principios do RGPD
O art. 5.° n.° 1 do RGPD estabelece um conjunto de principios, de respeito
obrigatorio, que regem o tratamento de dados pessoais. Assim, o tratamento
de dados pessoais realizado pela Autarquia obedece aos seguintes principios

fundamentais;
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» O principio da licitude, lealdade e transparéncia: apenas podem

ser objeto de tratamento os dados relativamente aos quais se

verifique um dos fundamentos de tratamento constantes do artigo {
6.°; o tratamento deve encontrar-se devidamente enquadrado no ; ]
que foi transmitido ao titular no momento da recolha e o titular dos /
dados podera verificar como é feito o tratamento dos seus dados; //\ ™
e O principio da limitagao das finalidades e da conservagéo: os dados /~ Sﬁ}/
devem ser recolhidos para finalidades determinadas, explicitas e (

legitimas, ndo podendo ser tratados para finalidades distintas a
menos que exista um claro interesse superior que o preveja (v.g. fins
de arquivo de interesse publico); por outro lado, os dados deveréo
ser conservados durante o tempo estritamente necessario; P,
e O principio da minimizacao dos dados: os dados pessoais recolhidos
devem ser adequados, pertinentes e limitados ao que é necessario; (
e O principio da exatiddo: os dados devem ser exatos e atualizados [ .""
sempre que necessario;
e O principio da limitacdo da conservacdo, os dados devem ser
conservados de uma forma que permita a identificagio dos titulares
dos dados apenas durante o periodo necessario para as finalidades
para as quais sdo tratados;
e O principio da integridade e confidencialidade: os dados deverao
ser tratados de uma forma que garanta a sua seguranga, incluindo a
protecdo contra o seu tratamento nao autorizado ou ilicito e contra
a sua perda, destruicdo ou danificacao acidental.
Estes principios deverdao ser cumpridos pelo responséavel pelo tratamento de
dados que devera ser capaz de demonstrar tal respeito.

5. Dados pessoais
a) Dados pessoais sao qualquer informagao, de qualquer natureza e
independentemente do respetivo suporte, incluindo som e imagem,
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relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel (titular
dos dados).

b) E considerada identificavel a pessoa que possa ser identificada, direta
ou indiretamente, designadamente por referéncia a um identificador
(como, por exemplo, nome, numero de identificacdo, dados de
localizacdo, identificadores por via eletronica, etc.) ou a mais

elementos especificos da sua identidade fisica, fisiologica, genética,

mental, cultural, psiquica, econdmica ou social (Artigo 4.°, n.° 1 do
RGPD).

6. Dados sensiveis

a) Os Dados Pessoais poderao ter uma natureza mais sensivel em /
determinadas situacgdes, classificando-os o Regulamento Geral sobre a
Protecéo de Dados (RGPD) como "categorias especiais de dados". [ ;

b) O tratamento associado a categorias especiais de dados merece uma
protecao acrescida no RGPD e é sujeito a salvaguardas técnicas e
organizativas especificas.

¢) Encontra-se vedada a utilizagdo de dados sensiveis, nomeadamente,
informacao sobre a origem racial ou étnica do seu titular, as suas
opinibes politicas, as suas convicgoes religiosas e filos6ficas, filiagdo
sindical, dados genéticos, biométricos e relativos a salde ou orientacao
sexual.

d) A utilizagdo desta informacéo é licita, desde que se verifique uma das
condicdes previstas no n°2, do artigo 9.°do RGPD.

7. Dados pessoais dos trabalhadores

a) O Municipio de Amares trata dados pessoais dos trabalhadores de
natureza sensivel, nomeadamente dados biométricos e dados relativos a
salde dos trabalhadores, (obrigatoriedade legal).

b) Os dados sensiveis recolhidos para efeitos de medicina preventiva ou do
trabalho, para efeitos de avaliacdo de capacidades de trabalho do
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empregado, diagnodstico médico, prestacdo de cuidados de salde,
procedimentos disciplinares ou de acado social, s6 serao usados por ou
sob a responsabilidade de profissionais sujeitos a obrigacdo de sigilo
profissional para que o seu tratamento se considere licito e seguro e
apenas serao conservados pelo periodo legalmente estipulado.

Os dados contabilisticos dos titulares de dados (n.° de contribuinte,

rendimentos, n.° da seguranca social, n° da ADSE, IBAN/NIB das contas

bancarias, e outros semelhantes) deverao ser tratados por profissionais

autorizados igualmente sujeitos a mesma obrigacao de sigilo profissional.
Este dever de sigilo profissional estende-se a todos os trabalhadores,
particularmente aos que prestam servigcos de atendimento ao publico e
que servem de mediadores na entrega de processos por parte dos
respetivos titulares.

De forma a legitimar este tratamento devera ser recolhida autorizagéo
expressa do seu titular que autorize a recolha e tratamento.

Em situagoes determinadas por interesses de ordem plblica e até pelos
interesses vitais dos trabalhadores poderdao os dados pessoais ser
recolhidos e tratados.

O trabalhador sera claramente informado desta politica aquando da
celebracao do contrato de trabalho bem como do periodo de conservagao
destes dados.

Os dados serdo conservados enquanto durar a relagdo contratual, salvo
se disposicoes legais aplicaveis estabelecerem outros prazos de
conservacao, se o trabalhador nisso expressamente consentir, ou se
existirem interesses superiores devidamente identificados em

conformidade com esta politica.

Dados Pessoais externos

Os Dados Pessoais que recolhidos dependem do contexto das interacdes
com o Municipio de Amares, no ambito da sua atividade municipal e no
cumprimento das atribuicoes que lhe estao legalmente cometidas.
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b) Os dados podem ser fornecidos através de requerimento, comunicaco,

queixa, participacao, oralmente ou através de website. ,7
c) Também sao recolhidas informacées que sao fornecidas, assim como o / ,
contelldo das mensagens (comentarios, sugestdes, elogios, criticas, /’
queixas ou reclamacgdées). / /
d) Os dados pessoais que sao recolhidos dependem do contexto da atividade /1(/
municipal, tal como, do cumprimento das atribuicées/competéncias que A
estdo legalmente cometidas a Autarquia.
e) Os dados recolhidos podem incluir o seguinte:
Identificacdo:
- Nome;
- Namero de identificagéo civil; Xs"j
- Passaporte; /
- NIF; v
- Data de nascimento / idade.
Contactos:
- Morada;

- Endereco de correio eletrénico/email;

- Nimero de telefone e/ou telemovel.

Dados institucionais: Endereco de correio eletrénico /email institucional.
Dados de localizacao: Localizagao geografica.

Dados de pagamento: no caso de solicitar algum servico que implique o
pagamento de uma taxa ou de um preco, ou no ambito da execucdo de um
contrato, séo recolhidos os dados necessarios para proceder ao processamento

do respetivo pagamento.

9. Seguranca e protec¢do de dados pessoais
a) O Municipio de Amares deve assegurar a aplicacio das medidas de
controlo tendentes a preservacao de todos os dados, incluindo os dados

sensiveis.
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Serdo utilizadas um conjunto de tecnologias, ferramentas e
procedimentos de seguranca desenvolvendo os melhores esforcos para
proteger os seus Dados Pessoais do acesso, uso ou divulgacdo nao
autorizados.

Serdo criadas politicas de restricdo de acesso e outras medidas de
seguranca fisica e logicas, nomeadamente sobre os processos fisicos e os
servidores dos sistemas informaticos, bem como pela realizacio de

copias de seguranca da informacao e sua preservacao.

10. Confidencialidade e sigilo profissional

a)

b)

Todos os trabalhadores do Municipio de Amares estao abrangidos pelo
dever de sigilo profissional, particularmente aos que prestam servicos de
atendimento ao publico e que servem de mediadores na entrega de
processos por parte dos respetivos titulares.

Os trabalhadores que tenham conhecimento que alguém n#o autorizado
teve acesso a dados sensiveis devera comunica-lo com a maior brevidade
possivel.

As operacgdes de tratamentos de dados pessoais conduzidas diretamente
pelo Municipio ou indiretamente por subcontratantes ou terceiros sio
abrangidas por um dever de sigilo transversal aos respetivos

trabalhadores.

11. Limita¢ao dos tratamentos as finalidades

a)

b)

Ainformacao que contenha dados sensiveis sera limitada, dentro de cada
area, aos trabalhadores que necessariamente deverdo aceder & mesma
para o adequado desempenho das suas fungdes, devendo esses
trabalhadores abster-se de efetuar quaisquer comentarios relativos a
essa informacao, de modo a evitar revelar, direta ou indiretamente, a
sua existéncia ou contelido.

O Municipio de Amares garante que os dados pessoais recolhidos para
finalidades determinadas, explicitas e legitimas que foram
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estabelecidas no momento da recolha, ndo podem ser tratados
posteriormente de uma forma incompativel com essas finalidades.
¢) Havendo varias finalidades, o titular tera de consentir todas elas.

12. Obteng¢ao de consentimento.

a) O titular dos dados deve prestar, inequivocamente, o seu consentimento
para uma finalidade definida.

b) O consentimento do titular tem que ser livre, especifico, informado,
explicito e prestado por ato inequivoco.

c) O responsavel pelo tratamento deve conseguir evidenciar que o titular

dos dados pessoais consentiu livremente e de forma esclarecida.

13. Retenc¢do de dados pessoais

a) Os Dados Pessoais sao conservados apenas pelo periodo de tempo
necessario e no ambito da(s) finalidade(s) para os quais sao recolhidos.

b) E tomado como referencial para determinacdo do periodo de
conservacao adequado as varias deliberagbes das autoridades de
controlo de protecao de dados europeus, nomeadamente da CNPD e o
Regulamento Arquivistico para as Autarquias Locais (Portarias n°
412/2001, de 17 de abril e 1253/2009, de 14 de outubro).

c) Os periodos de conservacdo dos dados podem mudar significativamente
quando estejam em causa fins de arquivo de interesse publico, motivos
histéricos, cientificos ou estatisticos, comprometendo-se o Municipio de

Amares adotar as medidas de conservacao e seguranca adequadas.

14. Partilha de dados

O Municipio de Amares garante que nao procede a divulgacdo ou partilha

dos seus dados pessoais para fins comerciais ou de publicidade.
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15. Direitos do titular de dados
» Direito a ser informado - Tem direito a serinformado, de forma clara,
simples e transparente sobre o tratamento dos seus dados pessoais a /\

efetuar ou efetuado. J'I J

e Direito de acesso - Tem o direito de aceder aos dados pessoais que ,‘-_\_J
lhe digam respeito e que sao tratados. g (
» Direito de retificacao - Caso verifique que o Municipio de Amares tem \/

Dados Pessoais sobre si incorretos, incompletos ou inexatos, pode
solicitar a sua correcdo ou retificacao.

¢ Direito de oposi¢ao - Tem também o direito de se opor ao tratamento

de dados por parte do Municipio de Amares. No entanto, os 74
{

fundamentos legais ou de interesse publico poderao prevalecer sobre o /)

seu direito de oposicao. (/ /

o Direito de limitacdao - Tem ainda a prerrogativa de solicitar a v
limitacao do tratamento dos seus dados pessoais, a certas categorias de
dados ou finalidades de tratamento. No entanto, os fundamentos legais
ou de interesse publico poderao prevalecer sobre o este direito.

» Direito ao apagamento dos dados pessoais ou “direito a ser esquecido”
- Pode pedir o apagamento dos seus Dados Pessoais, se hdo existirem
fundamentos legais ou de interesse publico que justifiquem a
conservacao daqueles dados pessoais.

¢ Direito a retirar o consentimento - Sempre que o tratamento dos seus
dados pessoais seja efetuado com base no seu consentimento, pode
solicitar que deixe de se efetuar esse tratamento.

¢ Direito a portabilidade - Tem também o direito a receber os dados
pessoais que the digam respeito, em formato digital de uso corrente e
de leitura automatica ou solicitar a transmissao direta dos seus dados
para outra entidade, mas neste caso apenas se for tecnicamente

possivel.

10
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16. Violagao da protecao de dados f

a) Entende-se por violagao da protecdo de dados, qualquer atividade nao _f' i
autorizada, consentida, ou fora do ambito das respetivas competéncias, _; \
ou em desrespeito pelos procedimentos implementados. [

b) Apés conhecimento de violacdo de protecdo de dados, deve ser, / !
imediatamente, notificado o Encarregado de Protecédo de Dados, que ira //\’)
notificar a Autoridade de Controlo e, se for caso disso, o titular dos dados
pessoais.

17.Alteragdes a Politica de Privacidade P

a) O que nao estiver na presente Politica de Privacidade aplica-se ‘A
subsidiariamente o Regulamento (EU) 2016/679, do Parlamento Europeu " /
e do Conselho, de 27 de abril de 2016 e a legislacdo nacional que seja |
aplicavel.

b) Esta politica sera objeto de atualizacdo permanente e sempre que se
justifique.

c) Qualquer alteracao a esta politica sera devidamente publicada alterando
a respetiva "data de atualizacao".

d) Apos aprovacdo, sera divulgada pelos trabalhadores afetos ao Municipio

de Amares e publicada na pagina da Internet.

18. Entrada em vigor

Esta politica entra em vigor imediatamente apds a aprovacio.
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